Informe estadistico septiembre 2019
Recursos de Proteccion Isapres

ALTURA

Management
Conclusiones

A nivel nacional a septiembre de 2019 han ingresado 190.092 recursos de proteccion
contra las Isapres Abiertas. Esto representa un 71% de incremento con respecto
a lo observado en igual periodo del afio anterior (111.017)

Durante septiembre de 2019 a nivel nacional ingresaron 50.378 recursos de proteccién
contra Isapres Abiertas. Esto representa un incremento de 340% con respecto
aigual mes de 2018 (11.458).

De estos 50.378 recursos ingresados en septiembre de 2019, aproximadamente 30.000 corresponden
a reclamos por el incremento de la Prima GES, 18.000 en la Corte de Apelaciones de Santiago, y otros
12.000 en las Cortes Regionales.

La Isapre con mayor crecimiento a nivel nacional a septiembre de 2019 con respecto
aigual periodo de 2018 es Cruz Blanca con 23.688 recursos adicionales. La siguen Colmena
y Consalud con 19.632 y 18.721 recursos respectivamente.

La Corte de Apelaciones con mayor nimero de recursos acumulados a septiembre de 2019
es Santiago con 103.946, seguida de Concepcidn y Valparaiso con
25.930 y 17.547 recursos respectivamente.

En la C.A. de Santiago a septiembre de 2019 han ingresado 103.946 recursos de proteccién
contra las Isapres Abiertas. Esto representa un 54% de incremento con respecto
a lo observado en igual periodo del afio anterior (67.645)

Durante septiembre de 2019 en la C.A. de Santiago ingresaron 29.669 recursos de proteccion
contra Isapres Abiertas. Esto representa un incremento de 332%
con respecto a igual mes de 2018 (6.874).

En las demas Cortes Regionales a septiembre de 2019 han ingresado 86.146 recursos
de proteccidn contra las Isapres Abiertas. Esto representa un 99% de incremento
con respecto a lo observado en igual periodo del afio anterior (43.372)

Durante septiembre de 2019 en las demds Cortes Regionales ingresaron 20.709 recursos de
proteccién contra Isapres Abiertas. Esto representa un incremento de 352% con respecto
a igual mes de 2018 (4.584).

A septiembre de 2019 han ingresado a la Corte Suprema 15.365 recursos
sobre Isapres Abiertas. Esto representa un incremento de 23% con respecto
a los 12.502 ingresados en igual periodo de 2018
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Recursos de Proteccion Total Nacional por Isapres abiertas al 30/09/2019
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SEPTIEMBRE 340%

190.092

Variacién 866% 47% 108% 50% 52% 28% 86% 71%
Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial
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Recursos de Proteccion Total Nacional por Corte al 30/09/2019

Cortes 2018 2019 <> %

C.A. de Santiago 67.645 103.946 36.301 54%
C.A. de Concepcién 10.376 25.930 15.554 150%
C.A. de Valparaiso 7.787 17.547 9.760 125%
C.A. de Rancagua 4.359 9.036 4.677 107%
C.A. de San Miguel 5.728 8.642 2.914 51%
C.A. de Temuco 4.778 7.403 2.625 55%
C.A. de Antofagasta 2.227 3.861 1.634 73%
C.A. de Valdivia 1.360 2.591 1.231 91%
C.A. deTalca 2.338 3.955 1.617 69%
C.A. de Puerto Montt 1.112 1.577 465 42%
C.A. de Chillan 866 1.685 819 95%
C.A. de La Serena 791 1.331 540 68%
C.A. de Punta Arenas 706 1.086 380 54%
C.A. de Arica 524 765 241 46%
C.A. de Iquique 156 317 161 103%
C.A. de Coyhaique 201 310 109 54%
C.A. de Copiapd 63 110 47 75%
Total 111.017 190.092 79.075 71%

Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial
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Recursos de Proteccion Corte de Apelaciones de Santiago por Isapre al 30/09/2019
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VELEELT 984% 34% 77% 28% 344% 40% 95% 54%
Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial

Recursos de Proteccion C.A. Santiago por Isapres Abiertas
35.000

m2018 m2019 29.669
30.000

25.000
20.000

15.000

10.943

10.200 10.205 10.159 11.104

10000 o 7270 7.585 8.442 8,005

8.435
6.391 7.150 7.486 7.433 7.233 6.874
0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE

Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial

Recursos de Proteccion C.A. Santiago por Isapres Abiertas acumulados al

30/09 de cada afio
40.000 36187 37.721
35.000
29.363 =2018 2019

30.000 27.065

25.000

20000 16.163

15.000 12.189

.14
10.000 9.149
5.000
—L124 . 27 120 208 573 509 993

0 R — — —

BANMEDICA COLMENA CONSALUD CRUZ BLANCA MASVIDA NUEVA MASVIDA VIDA TRES

Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial



ALTURA

Management

Recursos de Proteccion Total Regional por Corte al 30/09/2019
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Fuente: Altura Management en base a Poder Judicial
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Corte Suprema: Ingresos por Isapres abiertas al 30/09/2019
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